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lhre Riicksendung zu Auftrag-Nr.: ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Schade, dass Sie mit der von uns gelieferten Ware nicht gliicklich sind. Um lhr Problem zu |8sen, méchten wir
von lhnen gerne wissen, woran es liegt. Damit wir die Ware zurlicknehmen/umtauschen kdnnen, rufen Sie uns
am besten an: 06074/8216-28

Oder Sie fiillen gleich diesen Riicksendeschein aus. Wichtig: Schicken Sie die Ware bitte ausreichend frankiert
an uns zuriick. Bei berechtigter Reklamation erstatten wir lhnen selbstverstandlich das Porto.
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Kennziffern fiir Riicksendegriinde

1 = Artikel defekt 5 = fiir den Preis mehr erwartet
2 = zu spat geliefert 6 = zu groB/zu klein

3 = anders als in der Abbildung 7 = Umtausch

4 = Qualitat entspricht nicht meinen Erwartungen 8 = andere Griinde

Raum fiir lhre Anmerkungen

Ort/Datum Unterschrift



